
DIAMILOU SUEUR
Support, systèmes, réseaux — BTS SIO (2e année, en alternance)
E-mail : sueur.diamilou24@gmail.com · Téléphone : 07 54 54 07 66 · 223 allée des Courlis, 62155 Merlimont ·
LinkedIn : [à compléter]

OBJECTIF

Approfondir l’administration systèmes et réseaux et la cybersécurité, en continuant à acquérir de l’expérience
sur des infrastructures professionnelles.

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

EXALTA (anciennement INTECH Médical) — Alternance, service informatique
Site de Rang-du-Fliers (62180) — 2 années d’alternance du BTS SIO, en cours

— Support utilisateurs et résolution de tickets avec HALO ITSM.
— Déploiement et configuration de postes ; administration Active Directory (domaine, comptes, postes).
— Gestion de Microsoft 365 et des comptes utilisateurs.
— Participation à une migration d’un ancien domaine Active Directory vers un nouveau domaine, sur environ

200 postes sur le site de Rang-du-Fliers.

INTECH Médical — Stage
Décembre 2024 — deux périodes de 3 semaines

— Déploiement de PC dans Active Directory, résolution de tickets utilisateurs.
— Configuration d’un pare-feu, administration des flux réseau, modification DNS sur une machine de

production.
— Participation à un projet portant sur des données confidentielles, avec sensibilisation à la sécurité.

Boulanger Le Comptoir — Stages
2022 – 2023, deux périodes de 4 semaines

— SAV au comptoir, encaissement, facing en rayon, inventaire.

GIFI Merlimont — Stage
Décembre 2021, une semaine

— Rangement de la réserve et du magasin, emballage, inventaire — première expérience en équipe.

FORMATION

BTS Services Informatiques aux Organisations — [à compléter : établissement], 2e année, en alternance,
option [à compléter : SISR ou SLAM]

Baccalauréat professionnel Systèmes Numériques, option C — Informatique et Systèmes Communicants —
Lycée Maximilien de Robespierre, Lens, 2022 – 2025

Brevet des collèges — Collège Maxence Van der Meersch, Le Touquet, 2019 – 2022

COMPÉTENCES

Support & organisation
Support utilisateurs et résolution d’incidents · HALO ITSM

Systèmes
Administration Active Directory · Gestion des comptes utilisateurs · Microsoft 365 · Déploiement et configuration
de postes · Migration de domaine Active Directory · Intégration de postes en environnement d’entreprise

Réseaux & sécurité
Configuration et administration de pare-feu · Gestion des flux réseau · Configuration DNS

LOISIRS

Jeux vidéo · Bricolage · Vélo · Électronique · Touche à tout · Bénévolat


